A Szigin Szamviteli Szolgaltato Korlatolt Felelosségii Tarsasag konyvviteli,
adozasi, bérszamfejtési szolgaltatasaihoz kapcsolodo adatkezelés és
adatfeldolgozas altalanos szerzodési feltételei

1. AZ ADATFELDOLGOZAS TARGYA

MEGBIZO adozasi iratainak (Art. 7.§ 24.) és szamviteli bizonylatainak (Szamviteli torvény
166.§)  feldolgozasahoz, tovabba  adotanacsadashoz  kapcsolodd, MEGBIZO-val
jogviszonyban levd érintett természetes személyek adatainak kezelése: gyiijtés, rogzités,
rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitdas vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, tovabbitds. Az Adatfeldolgozd igénybevételéhez nem kell az érintett elzetes
beleegyezése, de sziikséges a tajékoztatisa, mely a MEGBIZO feladata.

2. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

a MEGBIZO-val kotott szerz6dés fennallasaig, de maximum a MEGBIZO-t a szamviteli
torvény szerint terheld 8 év (Szt. 169.§) iratmegdrzési iddig.

3. AZ ADATKEZELES JELLEGE ES CELJA

A MEGBIZO-t terheld — a Szerzédésben meghatarozott — konyvviteli-, ado- és jarulék-,
kotelezettségek teljesitésének biztositasa, ideértve a fokonyvi nyilvantartdsok vezetésének, az
Osszesitd feladasok készitésének, a beszamold 0Osszeallitasanak, a beszamoloban, a
konyvviteli nyilvantartdsokban szerepld adatok elemzésének, a gazdasagi dontéseket
megalapozod kovetkeztetések levondsanak biztositdsat is. Munkajogi és bérszamfejtési
feladatok elvégzésének biztositasa.

4. A SZEMELYES ADATOK TiPUSA

a) A természetes személy természetes személyazonositd adatai (ideértve az el6z6
nevet ¢és a titulust is), neme, allampolgarsaga, a természetes személy
addazonosito jele, tarsadalombiztositasi azonosito jele (TAJ szam), adészama,
egyéni vallalkozoi igazolvany szama, Ostermeld azonositd szama.

b) A konyvviteli és adokotelezettségek teljesitéséhez sziikséges, jogszabalyban
meghatarozott személyes adatok. A MEGBIZO altal feldolgozasra atadott
adodzasi iratokon, szamviteli bizonylatokon szerepld személyes adatok.

c) A Szerzddésben meghatarozott adatok.

5. AZ ERINTETTEK KATEGORIAI

a MEGBIZO munkavallaléi, juttatisban részesiilé természetes személyek, természetes
személy vevoi, szallitoi, kapcsolattartoi.

6. AZ ADATFELDOLGOZOI GARANCIANYUJTAS

A. KONYVELOIRODA Adatfeldolgozoként garantilija az EU altalanos
adatvédelmi rendelete (GDPR) kovetelményeinek valdo megfelelését és az
¢érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasat.

B. KONYVELOIRODA, mint adatfeldolgozé, MEGBIZO felé garantélja, hogy a
Szerz6dés alapjan a MEGBIZO nevében végzett adatkezelése soran az EU



C.

altalanos adatvédelmi rendelete 5. cikkében meghatarozott, a személyes adatok
kezelésére vonatkozo elveket betartja.
KONYVELOIRODA adatfeldolgozéként garantalja, hogy:

a) KONYVELOIRODA a Szerzédés teljesitésére a kezelt adatok védelmét
biztositd megfeleld hardver és szoftver eszkozoket és megoldasokat
alkalmaz,

b) minden adatkezelése a megfeleld titoktartassal, tovabba a megfeleld
technikai és szervezési ovintézkedésekkel torténik,

c) az adatkezelést végzd minden foglalkoztatottja megfeleld szakmai
ismeretekkel rendelkezik az adatvédelem, az adatbiztonsag ¢és a
bizalmas adatkezelés terén,

d) az adatkezelést végz6 foglalkoztatottja az éltala megismert személyes
adatok vonatkozasaban titoktartas kotelezettség hatalya alatt allnak.

7. A MEGBIZO (ADATKEZELO) KOTELEZETTSEGEI ES JOGAI

A.

B.

D.

MEGBIZO, mint Adatkezeld jogosult ellendrizni Adatfeldolgozénal a
Szerzddés szerinti tevékenység végrehajtasat.

Az Adatkezeldnek a Szerzédésben meghatarozott feladatokkal kapcsolatos
utasitasai jogszerliségéért az Adatkezeldt terheli feleldsség, ugyanakkor az
Adatfeldolgozé koteles haladéktalanul jelezni az Adatkezeldnek, amennyiben
Adatkezeld utasitdsa vagy annak végrehajtasa jogszabalyba iitkozne.

Az Adatkezeld kotelezettsége, hogy az érintett természetes személyeket jelen
szerzOdés szerinti adatfeldolgozasrdl tajékoztassa, ha jogszabaly eldirja,
hozzajarulasukat beszerezze.

Kotelez6 adatkezelés esetén a MEGBIZO kotelezettsége a személyes adatok,
illetve hordozoinak taroldsa, megdrzése.

8. A KONYVELOIRODA, MINT ADATFELDOLGOZO KOTELEZETTSEGEI ES JOGAI

A.

B.

Utasitasi jog: Az Adatfeldolgoz6 ilyen tevékenysége soran kizarolag az
Adatkezeld irasbeli utasitasa alapjan jar el.

Titoktartds: Az Adatfeldolgozé tevékenysége soran biztositja, hogy az érintett
személyes adatokhoz valdé hozzéaférésre feljogositott személyek az Aaltaluk
megismert személyes adatok vonatkozasaban titoktartdsi kotelezettséget
vallaljanak.

Adatbiztonsag: Az Adatfeldolgozd a tudomény ¢és technologia allasa és a
megvalositas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei
¢és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira jelentett,
valtoz6 valoszinliségli és sulyossdgu kockazat figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket koteles végrehajtani annak érdekében,
hogy a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantdlja. Az
Adatfeldolgozé koteles intézkedéseket hozni annak biztositdsdra, hogy az
iranyitasa alatt eljar6, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd
természetes személyek kizarolag az adatkezeld utasitdsdnak megfeleléen
kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve, ha az ettdl valo eltérésre unios vagy
tagallami jog kotelezi dket. Az Adatfeldolgozd koteles gondoskodni arrdl,
hogy a tarolt adatokhoz belsd rendszeren keresztiil vagy kozvetlen hozzaférés
utjan kizarolag az arra feljogositott személyek, és kizarodlag az adatkezelés
céljaval Osszefliiggésben férjenek hozzd. Az Adatfeldolgozd koteles
gondoskodni a felhasznalt eszk6zok sziikséges, rendszeres karbantartasarol,



fejlesztésérdl. Az adatokat tarolo eszkozt megfeleld fizikai védelemmel ellatott
zart helyiségben kell elhelyezni, gondoskodni kell annak fizikai védelmérdl is.
Az Adatfeldolgozo6 a Szerz6désben meghatarozott feladatok ellatasa érdekében
megfeleld ismerettel és gyakorlattal rendelkezd személyeket koteles igénybe
venni. Koteles tovabba gondoskodni az altala igénybe vett személyek
felkészitésérol a betartandd adatvédelmi jogszabalyi rendelkezések, a jelen
szerzOdésben foglalt kotelezettségek, valamint az adatfelvétel célja és modja
tekintetében.

D. Tovabbi adatfeldolgoz6 igénybevétele: Az Adatkezeld jelen szerzddésben
altalanos  felhatalmazast ad az  Adatfeldolgozonak, hogy tovabbi
adatfeldolgozot (alvallalkozot) vegyen igénybe. Az Adatfeldolgoz6 a tovabbi
adatfeldolgozo igénybevételét megeldzden téjékoztatja az adatkezeldt a tovabbi
adatfeldolgozo személyérdl, valamint a tovabbi adatfeldolgoz6 altal végzendd
tervezett feladatokrol. Ha az adatkezeld ezen tdjékoztatds alapjan a tovabbi
adatfeldolgozd igénybevételével szemben kifogast emel, a tovabbi
adatfeldolgozo igénybevételére az adatfeldolgozd kizardlag a kifogasban
megjelolt feltételek teljesitése esetén jogosult. Ha az adatfeldolgozo bizonyos,
az adatkezeld nevében végzett konkrét adatkezelési tevékenységekhez tovabbi
adatfeldolgozo szolgaltatasait is igénybe veszi, erre koteles irdsba foglalt
szerzOdést kotni, és abban a tovabbi adatfeldolgozora is ugyanazokat az
adatvédelmi kotelezettségeket telepiteni, mint amelyek az adatkezeld és az
adatfeldolgozo kozott 1étrejott jelen szerzddésben szerepelnek, kiilondsen ugy,
hogy a tovabbi adatfeldolgozonak megfeleld garancidkat kell nyujtania a
megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara, és ezaltal
biztositania kell, hogy az adatkezelés megfeleljen e rendelet kdvetelményeinek.
Ha a tovabbi adatfeldolgoz6 nem teljesiti adatvédelmi kotelezettségeit, az 6t
MEGBIZO adatfeldolgozé teljes feleldsséggel tartozik az adatkezel felé a
tovabbi adatfeldolgozo kotelezettségeinek a teljesitéséért.

E. Egylittmtkodés az Adatkezeldvel:

a) KONYVELOIRODA adatfeldolgozé tevékenysége sordan minden
megfeleld eszkozzel segiti az Adatkezel6t az érintettek jogai
érvényesitésének eldsegitése, ezzel kapcsolatos kotelezettségei
teljesitése érdekében.

b) KONYVELOIRODA, mint Adatfeldolgozé segiti az adatkezelét a
Rendelet 32-36. cikk (Adatbiztonsag, Adatvédelmi hatdsvizsgalat és
eldzetes konzultacio) szerinti kotelezettségek teljesitésében, figyelembe
véve az adatkezelés jellegét és az adatfeldolgozo rendelkezésére allo
informéciokat.

¢) KONYVELOIRODA, mint adatfeldolgoz6 az  adatkezeld
rendelkezésére bocsat minden olyan informéciot, amely a Rendelet 28.
cikkében (Az adatfeldolgozd) meghatarozott kotelezettségek
teljesitésének igazolasdhoz sziikséges, tovabba amely lehetvé teszi és
elsegiti az adatkezel6 altal vagy az altala KONYVELOIRODA mas
ellendr altal végzett auditokat, beleértve a helyszini vizsgalatokat is.
Ezen ponttal kapcsolatban az adatfeldolgoz6 haladéktalanul tajékoztatja
az adatkezel6t, ha ugy véli, hogy annak valamely utasitdsa sérti ezt a
rendeletet vagy a tagallami vagy unids adatvédelmi rendelkezéseket.



9. ELJARAS A SZERZODES MEGSZUNESE ESETEN

A konyvviteli ¢és addzasi szolgaltatds nyujtdsdra irdnyuld Szerzddés megsziinésével
KONYVELOIRODA minden, a MEGBIZO-t6]1 szarmazé, birtokaban levé adozasi iratot,
szamviteli bizonylatot, nyilvantartast és személyes adatot visszaszolgaltat MEGBIZO-nak, — a
felek eltér6 megallapodasa hidnydban — az elektronikusan kezelt adatokat, listakat,
nyilvantartdsokat tovabbitja az adatkezeldnek — amennyiben ezek elektronikus fogadasara az
adatkezeld nem képes, az adatokat papiralapon (kinyomtatva) adja at az adatkezeldnek
egyidejiileg a MEGBIZO-t6] szarmazo minden személyes adatot és ezt tartalmazé mésolatot
torol nyilvantartasabol. Az adatok, nyilvantartasok, szdmviteli bizonylatok — beleértve ezek az
elektronikusan tarolt formait és adatait is — add és szamviteli torvényekben eldirt
meg0rzésérol a Szerz8dés megsziinését kovetden a MEGBIZO koteles gondoskodni.

10. A jelen kikotésekben nem szabalyozott kérdésekben az AZ EUROPAI PARLAMENT ES
A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE — (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet) — rendelkezéseit kell alkalmazni.



1. melléklet

Belso visszaélés-bejelentési rendszer szolgaltatasok leirasa

I. Alapfogalmak
Szolgaltatd: CRERAG Korlatolt Feleldsségti Tarsasag

= Székhelye, postai cime: 5143 Janoshida, Kossuth Krt. 12.
= Elektronikus levélcim: zsuzsanna@drcrespo.hu

» Telefonszam: +36-30-952-8838

* Adodszama: 32320163-2-16

» Nyilvantartasi szama: Cg. 16-09-021745

= Nyilvantart6 hatdsag: Szolnoki Torvényszék Cégbirdsaga

Vésarlo: a www.panaszmester.hu oldalon regisztrald és a Szolgaltatdé részére megrendelést
kiildé személy, fliggetleniil attol, hogy a szolgéltatast sajat vagy harmadik személy részére
vasarolta.

Webaruhaz: a https://panaszmester.hu webhelyen taldlhatdo honlap és az annak feliiletén
megrendelhetd szolgaltatasok. A Szolgaltato részére a tarhelyet a Rackhost Zrt. (székhely: 6722
Szeged, Tisza Lajos korut 41.) biztositja.

Szolgéltatds: a Webdruhazon keresztiil igénybe vehetd belsd visszaélés-bejelentd rendszerhez
kapcsolddo szolgaltatasok.

Felek: a Szolgaltato és a Vasarlo egyiittesen.
I1. Szolgaltatasok tipusa és leirasa

1. ,,Csak Szoftver” csomag: A szolgaltatas tartalmazza egy éven keresztil a
regisztraciokor megkiildott linken keresztiil az online bejelentd rendszer mikodtetését.
Vasarlo a regisztraciokor megadott jelszavaval tud az adminisztracios feliiletre belépni.
A beérkezett bejelentésekrdl e-mailben kap tajékoztatast. A kivizsgalas soran a
kivizsgalas lépéseit, a megtett intézkedéseket és a kivizsgalas eredményét, annak
lezarasat van lehetdség rogziteni, valamint az ehhez kapcsoldédé dokumentumokat.

2. ,,Szoftver + kiils6 panaszkezeld” csomag: A szolgaltatas tartalmazza egy éven keresztiil
a regisztraciokor megkiildott linken keresztil az online bejelentd rendszer
mikddtetését, admin jog nélkiil. Tartalmazza az alabbi dokumentumokat:

o ASZF ( Bejelentés-kezelési szabalyzat)

e Adatvédelmi szabélyzat kiegészitése,

e sablon e-mail/weboldalon hasznalhat6 szoveg az ligyfelek kiértesitésére.
e tovabbi tudnivalok leirasa



I11. Belso visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetése

Szolgaltato kijelenti, hogy Véasarlotol teljesen fliggetlen, partatlan €s a szolgaltatds nyujtasa
soran elfogulatlan, valamint a Osszeférhetetlenségi és partatlansadgi szabalyoknak teljes
mértékben megfelel.

A bejelentd a bejelentést irdsban vagy szdban teheti meg. A szdbeli bejelentést telefonon a
+36209927130 telefonszamon teheti meg munkanapokon 14:§0 ¢és 16:00 kozott, vagy
személyesen ugyanezen idépontokban Szolgaltatd székhelyén.

A belsO visszaélés-bejelentési rendszer keretében nem hasznalunk rogzitett rendszereket, a
belsd visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetdje a szobeli bejelentést irasba foglalja és —
annak ellendrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara vonatkozd lehetdség
biztositasa mellett — a bejelentd szdmara masodpéldanyban atadja. Ha a bejelentd személyesen
teszi meg a bejelentését, a belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje a szdbeli
bejelentést -a személyes adatok védelmére vonatkoz6 eldirasok szerint megtett tajékoztatast
kovetden — tartds és visszakereshetd formdban rogziti, vagy irasba foglalja és — annak
ellendrzésére, helyesbitésére, aldirassal torténd elfogadasara vonatkozo lehetdség biztositasa
mellett — a bejelentd szamara masodpéldanyban atadja.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszer mitkodtetdje a szobeli bejelentés irasba foglalasa soran
teljes €s pontos jegyzokonyvet készit.

Szobeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét felhivia a rosszhiszemii bejelentés
kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara iranyado eljarasi szabalyokra és arra, hogy
személyazonossagat — ha az annak megallapitdsahoz sziikséges adatokat megadja — a vizsgalat
valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

A belso visszaélés-bejelentési rendszer mikdodtetdje a belsod visszaélés-bejelentési rendszerben
tett irasbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét napon belill a bejelentés megtételérdl
visszaigazolast kiilld a bejelentd szamara. A visszaigazolds keretében a bejelentd részére
altalanos tajékoztatast nyujt az e torvény szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer mitkodtetdje a bejelentésben foglaltakat a koriilmények
altal lehetové tett legrovidebb 1don beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott
harminc napon beliil kivizsgalja.

A fent foglalt hataridét kiilondsen indokolt esetben, a bejelentd egyideji tajékoztatasa mellett
lehet meghosszabbitani. A bejelentét ebben az esetben a kivizsgalas varhato idopontjardl és a
kivizsgalds meghosszabbitasa indokairol tdjékoztatjuk. A bejelentés kivizsgalasanak ¢és a
bejelentd tajékoztatdsanak hatdrideje a meghosszabbitds esetén sem haladhatja meg a harom
hoénapot.

A bejelentés kivizsgalasa sordn a belso visszaélés-bejelentési rendszer mitkodtetdje kapcsolatot
tart a bejelentdvel, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas
tisztazasara, valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentot.

A bejelentés kivizsgalasa mellézésre keriil, ha a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette
meg, a bejelentést nem a 2023.¢évi XXV. térvény 20. § (2) és (3) bekezdése szerint erre jogosult
személy tette meg, a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel



azonos tartalmu bejelentés, illetve a kozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a
bejelentésben érintett természetes személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt:
bejelentésben érintett személy) jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd korladtozasaval nem
allna ardnyban.

A CRERAG Kft. a bejelentés kivizsgalasa soran értékeli kell a bejelentésben foglalt
koriilmények helytallosagat, és meghozza azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a
2023.évi XXV. torvény 20. § (1) bekezdése szerinti visszaélések orvoslasara. Ha a bejelentés
alapjan biintetdeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedik a feljelentés megtételérdl.

A CRERAG Kft. a bejelentés kivizsgalasarol vagy annak mellézésérol és a mellézés indokarol,
a bejelentés kivizsgaldsanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a
bejelentdt irasban tajékoztatja.

Az irasbeli tajékoztatas mell6zhetd, ha a belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikkddtetdje az
a bejelentdt szoban tajékoztatta, aki a tajékoztatast tudomasul vette.

CRERAG Kft. garantalja az alabbiakat:

A belso visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott

(1)

a) a bejelentdnek,

b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és
c¢) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrdl érdemi informécioval rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizardlag a
bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezd magatartas orvoslasa vagy megsziintetése
céljabol kezeli

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok koziil haladéktalanul torli
az (1) bekezdés hatdlya ala nem tartozé személyes adatokat.

(3) A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt személyes adatok kezelésére a
223.¢évi XXV. torvény 6. § (2) bekezdését és — a bejelentdre vonatkozo adatok tekintetében — a
6. § (4) bekezdését alkalmazza.

(4) Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a
személyes adatok védelmére vonatkozo eldirasok szerinti, a tdjékoztatashoz és hozzaféréshez
valo joga gyakorldsa soran a bejelentd személyes adatait nem teszik megismerhetévé a
tajékoztatast kérd személy szamara.

(5) A belso visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba
vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasara kizardlag a tovabbitas cimzettje altal
tett, a bejelentésre vonatkozo, e torvényben foglalt szabalyok betartdsara iranyuld jogi
kotelezettségvallalas esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozd eldirasok
figyelembevételével keriilhet sor.



(6) A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben a személyazonossagat felfedd bejelento,
valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon kiviil méas nem
ismeri meg. A bejelentést kivizsgald személyek a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat
eredményeképpen torténd formalis feleldsségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés
tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozd informacidkat — a bejelentésben
érintett személy tdjékoztatdsan tul — a foglalkoztatd mas szervezeti egységével vagy
munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasahoz feltétleniil sziikséges mértékben osztjak meg.

(7) A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatjak a
bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairol, valamint az
adatai kezelésére vonatkozd szabalyokrdl. A tisztességes eljaras kovetelményének megfeleléen
biztositjak, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi
képviseldje utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tdmassza ald. A bejelentésben érintett
személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késobb is sor keriilhet, ha az azonnali
tajékoztatds meghitsitana a bejelentés kivizsgalasat.

(8) Az (1) és (2) bekezdést arra a személyre is alkalmazzak, aki a bejelentésben foglaltakrol
érdemi informacidval rendelkezhet.

(9) Szobeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét felhivjak a rosszhiszemii bejelentés
kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara iranyado eljarasi szabalyokra és arra, hogy
személyazonossagat — ha az annak megallapitdsahoz sziikséges adatokat megadja — a vizsgalat
valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

(10) A CRERAG Kift. a bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben tett irasbeli bejelentés
kézhezvételétdl szamitott hét napon beliil a bejelentés megtételérdl visszaigazolast kiild a
bejelentd szamdra. A visszaigazolas keretében a bejelentd részére altalanos tajékoztatast kell
nyUjtani az e torvény szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

A 2023.évi XXV. torvény adatvédelmi és adatkezelési eldirasainak a CRERAG Kft.
teljeskoriien megfelel és azok szerint jar el.



